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1. TITULO

El titulo es frecuentemente el primer contacto que el lector tendrá con el anteproyecto y por ello será su primera impresión. Por lo tanto, el título puede hacer que el lector lea o no el documento y con que ánimo e interés lo aborde. Así, lo más recomendable es reflexionar detenidamente a fin de encontrar un título sugestivo, atractivo, que despierte el interés del lector y que lo invite a adentrarse en la lectura del documento.

Para ello, es indispensable analizar cada una de las palabras y sustantivos que conformará el titulo, principalmente el primero, pues éste será el que guíe centralmente hacia el problema de investigación y su resolución, por lo que es recomendable se encuentre significativamente ligado a la integralidad del trabajo.

En la fase de anteproyecto de investigación, el título es generalmente tentativo, ya que el definitivo se decide realmente hasta el momento de terminar la investigación. 


[image: image5]
El título puede contener un subtítulo, siempre y cuando este último contribuya a lograr los objetivos antes mencionados y no distraiga la atención o haga difuso el título o el objeto de investigación.

Se debe poner particular cuidad en que las expectativas que genere el título, que correspondan al contenido u objetivos de la investigación propuesta: no debe generar falsas expectativas.

Es recomendable escribir varios títulos y jugar con las palabras, conceptos e ideas, hasta que se encuentre el que mejor exprese lo que pretende el trabajo de investigación que se está proponiendo.

2. INTRODUCCIÓN

La introducción  es un elemento muy importante del protocolo de investigación.  Por lo tanto, debe concentrar, con fluidez y precisión, de manera discursiva, los principales elementos del problema y de la investigación, permitiendo al lector familiarizarse con ellos.

Los elementos a considerar son:

· El tema de investigación;

· Las motivaciones de la investigación;

· La relevancia del tema;

· La mención del tipo de investigación;

· Los resultados que se espera obtener.
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La redacción de la introducción deben ser ligera y amena, una especie de diálogo que deben motivar al lector a continuar leyendo el anteproyecto. Los elementos antes listados deben, por lo tanto, ser solamente enunciados, sin abordarlos exhaustivamente.

Todos los puntos que se aborden en la introducción deben desembocar en la definición de la problemática de investigación. Para ello, la redacción de la introducción debe canalizar al lector, sin ruptura y como una transición natural, hacia el Planteamiento del Problema.

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El planteamiento o definición correcta del problema es lo primero que se debe de lograr para no desviar el objetivo de la investigación ni generar cuestionamiento irrelevantes. El investigador debe ser capaz no sólo de conceptuar el problema sino también de verbalizarlo en forma clara, precisa y accesible, de manera tal que el lector lo comprenda por el documento mismo.

En esta parte se trata de brindar una descripción concreta del problema de estudio, dando una versión de los hechos y fenómenos cuya explicación debe ser interesante y útil, tanto para el investigador y el lector como para el medio académico y la sociedad. Con tal fin, partiendo de lo general a lo particular, se explicará el cuestionamiento y la problemática que dirigirá la investigación así como las dificultades y dudas que se pretenden estudiar.
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En la medida en que la identificación y el planteamiento del problema se hagan correctamente, el proceso de solución habrá avanzado sustancialmente (“Un problema correctamente planteado está parcialmente resuelto”). Para ello, se incluirán los hechos, relaciones y explicaciones que fundamenten la problemática, mencionando aquellos datos que la puedan soportar, ya sea que se encuentren en otras investigaciones o en teorías ya establecidas.
Sino se ha hecho ya, en esta parte se debe incluir la definición de los conceptos eje y remitir el resto al glosario de términos y conceptos cuando corresponda.

4. JUSTIFICACIÓN

En esta parte se trata de describir brevemente aquellos aspectos del contexto y del debate teórico en que se ubica la investigación y que definen su relevancia y su pertinencia. La justificación constituye la parte “marketing” del anteproyecto: en este apartado se hará el esfuerzo mayor para “vender” la propuesta, para convencer al lector no sólo de seguir adelante con la lectura del documento, sino de autorizar y/o financiar el proyecto.

La justificación debe convencer al lector principalmente de tres cuestiones: que se abordará una investigación significativa; la importancia y pertinencia del tema y objeto de estudio y la utilidad de los resultados esperados, todo ello en función de su contribución a la estructura del conocimiento existente y/o de su aplicación práctica y concreta.
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La justificación puede redactarse alrededor de las respuestas a los cuestionamientos siguientes:

· ¿Para qué servirá esta investigación?

· ¿Qué aporta de nuevo esta investigación? 
· ¿Cuáles son los beneficios que este trabajo proporcionará?

· ¿Cuál es su utilidad?

· ¿Por qué es significativo este problema de investigación?

· ¿Puede servir para comentar, desarrollar o apoyar una teoría?

· ¿Ayuda a la definición de un concepto, variable o relación entre variables?

Lo fundamental es que aquí se evidencie la relevancia del tema a investigar, sus implicaciones en el ámbito de estudio, etc. Por ello, la justificación claramente formulada, debe sustentar que el problema es significativo, pertinente, factible y viable.

5. OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN

El objetivo general surge directamente del problema a estudiar. Es precisamente el “qué” se va a ofrecer el término de estudio, de aquí que define también sus alcances. En el proceso de investigación, es tan importante la función del objetivo, que si se carece de el o su redacción no es clara, no existirá una referencia que indique al investigador si logró lo deseado.
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En términos generales, los objetivos al estudiar un problema pueden ser: el 
resolver una cuestión practica, intentar ampliar explicaciones teóricas y el validar hallazgos empíricos.

El objetivo general y la pregunta de investigación, queda lugar a la hipótesis, están íntimamente relacionados, por lo tanto deben ser coherentes entre sí. A lo largo del proceso, continuamente se debe revisar la hipótesis y el objetivo general, pues ello ayudará a no perder el rumbo.

Hay diferentes tipos de objetivos de acuerdo al tipo de investigaciones: los hay para investigaciones de diseño, descriptivas, experimentales, investigación-acción, exploratorias, participativas y teóricas.

Los objetivos generalmente se redactan como proposición gramatical que contiene:

· El sujeto, en este caso es el investigador y puede quedar implícito.

· El verbo, que deberá describen formas precisa una acción y que comúnmente se formula en modo infinitivo.

· El complemento que indica el contexto en que se va a ejecutar la acción.

Para plantearlo, ayudaría responder reflexivamente a la pregunta: ¿cuál es la finalidad del estudio? La respuesta se redactará siempre en infinitivo: definir, evaluar, valorar, etc., De acuerdo al verbo que se utilice se compromete el tipo de estudio que se hará, ya sea cualitativo o cuantitativo. El enunciado debe ser claro y preciso; será mejor en cuanto excluya el mayor número de interpretaciones posibles. 
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Los objetivos de una investigación deben expresar tanto los propósitos de orden muy amplio, como los objetivos más limitados a que aspira el estudio.

El objetivo general siempre deriva en acciones teóricas y prácticas. Da lugar a varios objetivos particulares y cada objetivo particular a su vez deriva en uno o varios objetivos específicos. 

6. PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN

Después de definir los objetivos concretos de la investigación y de plantear el problema, es conveniente formular una o varias preguntas al respecto. Estas preguntas de investigación resumirán lo que habrá de ser la investigación (Hernández Sampieri, 1999:11) y, bien formuladas, contribuirán a encuadrar y clarificar el planteamiento del problema al que ésta se va avocar. Así, plantear diversas preguntas sobre el problema permitirá presentar éste de manera directa.

Las preguntas generales deben aclararse y delimitarse para esbozar el área-problema y sugerir actividades pertinentes para la investigación. Por lo tanto, las preguntas de investigación no deben contener términos ambiguos o abstractos que dejen lugar a dudas sobre lo que se pretende hacer. Las preguntas generales le sirven al investigador como ideas iniciales que necesita ir refinando y precisando de forma que guíen el inicio del trabajo. Sin embargo, para los efectos del protocolo de investigación, se recomienda que las preguntas que se planteen sean tan específicas y precisas como sea posible. Así, a través de una o varias preguntas, acompañadas de una breve explicación, se  pueden establecer los límites temporales (tiempo) y espaciales (lugar) del estudio y esbozar un perfil tentativo de las unidades 
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de observación (personas, viviendas, periódicos, escuelas, barrios, fenómenos, eventos).
Sin embargo, durante el desarrollo de la investigación las preguntas originales pueden modificarse e incluso agregársele otras, ya que en ésta medida el estudio puede cubrir diversos aspectos del problema a abordar.

7. CITAS Y BILBIOGRAFÍA

Al elaborar todo escrito o documento académico, deben agregarse referencias en el texto, para indicarle al lector que autores o trabajos similares apoyamos el nuestro. Siempre es necesario, sobre todo en la revisión de literatura o en el marco teórico, referir nuestro trabajo a otras investigaciones desarrolladas por autoridades en la materia, especialistas o autores con experiencia en el tema. A esto se le denomina citar.  Específicamente, al hecho de informar en el texto, sobre otros autores o publicaciones relacionadas con el tema, se le llama “citar en el texto”. 
Aunque existen muchas formas y estilos para lo que conocemos como citas y referencias bibliográficas, los investigadores y académicos en cada disciplina o especialidad acostumbran utilizar una especifica. Esta forma o estilo se define, principalmente, por los lineamientos editoriales de las revistas especializadas o consejos editoriales de los órganos que publican los trabajos. A continuación, en particular, explicaremos el estilo que se utilizará para elaborar el protocolo de investigación.
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Estilo de documentación APA (American Psychological Association)
  

A continuación, se presentan algunas normas prácticas elaboradas de acuerdo con el Manual de estilo de la American Psychological Association (APA),  en su 5ª edición (2001) (ORIENTACIONES). 


Cita de referencias en el texto
 
1. El autor del trabajo 

•  Documenta su estudio a través del texto. 

•  Identifica al autor y fecha de los recursos investigados. 

•  Permite que el lector localice las fuentes de información en la lista de referencias al final del trabajo. 

2. Obras de un autor. Tres casos

· El autor está integrado en el texto: se incluye solamente el año de publicación del artículo entre paréntesis. Ejemplo: 

De acuerdo con Meléndez Brau (2000), el trabajo afecta los estilos de ocio...

· El apellido y fecha de publicación no están integrados en el texto; ambos elementos se incluyen entre paréntesis, separados por una coma. Ejemplo: 

En un estudio sobre la influencia del trabajo sobre los estilos de ocio …(Meléndez Brau, 2000). 
· Apellido y fecha forman parte de la oración; rara vez; en tal caso no llevan paréntesis. Ejemplo: 

En el año 2000, Meléndez Brau estudió la relación entre los estilos de ocio y el trabajo… 

3. Obras con varios autores 
· Dos autores: se citan los dos apellidos cada vez que ocurre la referencia en el texto. 

  

· Tres, cuatro o cinco autores 
•  Se citan a todos los autores, la primera vez. Ejemplo:

Ramírez, Santos, Aguilera y Santiago (1999) encontraron que los pacientes...

•  En las citas posteriores, se escribe solamente el apellido del primer autor más la frase "et al." y el año de publicación. Ejemplo: 

Ramírez et al. (1999) concluyeron que… 

  

· Seis o más autores 
- Desde la primera vez, se cita solamente el apellido del primer autor, seguido por la frase "et al." y el año de publicación que aparece en el texto. 

- Sin embargo, en la lista de referencias, se mencionan los apellidos de todos los autores. 

  

· Dos o más obras por diferentes autores en una misma referencia: “se escriben los apellidos y respectivos años de publicación separados por un punto y coma dentro de un mismo paréntesis” (ORIENTACIONES, 2006). Ejemplo: 

En varias investigaciones (Ayala, 1994; Conde, 1996; López y Muñoz, 1999) concluyeron que... 


4. Citas textuales
· Citas textuales cortas (menos de 40 palabras): se integran en el texto y entre comillas. Ejemplo: 

"En estudios psicométricos realizados por la Universidad de Connecticut, se ha encontrado que los niños tienen menos habilidades que las niñas" (Ferrer, 1986, p. 454). 

· Citas textuales de 40 ó más palabras: se destacan en el texto en forma de bloque, sin el uso de comillas. Sangría de cinco espacios (función de Tab si se usa un procesador de texto). Ejemplo: 

Miele (1993) encontró lo siguiente: 

El "efecto de placebo" que había sido verificado en estudio previo, desapareció cuando las conductas fueron estudiadas de esta forma. Las conductas nunca fueron exhibidas de nuevo aún cuando se administran drogas verdaderas. Estudios anteriores fueron claramente prematuros en atribuir los resultados al efecto de placebo. (p. 276). 

 

Referencias bibliográficas 
•  En orden alfabético por apellido del autor e incluyendo las iniciales de sus nombres. 
•  Sangría de cinco espacios, a partir de la segunda línea de cada entrada en la lista. 

•  Títulos de revistas o de libros, en letra itálica; en el caso de revistas, la letra itálica comprende desde el título de la revista hasta el número del volumen (incluye las comas antes y después del número del volumen). 

•  Un sólo espacio después de cada signo de puntuación. 

    
Tipos de Referencias 
En este documento se describen los tipos de referencias más comunes y ejemplos de cada una de ellas. 

“Tipos de referencias”. Universidad de Alicante. 06 de Abril de 2006 http://www.ua.es/ice/redes/TIPOS_DE_REFERENCIAS%5B1%5D.pdf 
Fuente principal:
“ORIENTACIONES SOBRE LAS NORMAS DE PUBLICACIÓN DE ARTÍCULOS”. Última Actualización: 20 de marzo de 2006. Universidad de Alicante. 06 de Abril de 2006 http://www.ua.es/ice/redes/normas_articulo.html (Adaptación). 
Direcciones de interés para la elaboración de informes científicos en el ámbito educativo.
 
Página oficial de la estilo de publicación de la American Psychological Association. 07 de Abril de 2006.

http://www.apastyle.org/ 

Los protocolos de la APA para citar fuentes electrónicas están en evolución. Para una información más reciente, consultar el vínculo al sitio de la 
APA , que se actualiza regularmente. 07 de Abril de 2006
 http://www.apastyle.org/elecref.html 

Normas APA sobre material numérico, estadístico y matemático. 07 de Abril de 2006
http://www.um.es/analesps/apaestad/index.html 
  

Otras fuentes: 
“Estilo de Documentación APA”. Revisado en marzo de 2004. Valencia Community College. East Campus Library. 05 de abril de 2006 http://sp-eastlrc.valencia.cc.fl.us/page.cfm?pageid=399 
Kolesas, Mabel. “LA CITA DOCUMENTAL. Elementos y ejemplos de referencias enlos estilos de la MLA y de la APA”. noviembre de 2001.INSTITUTO DE INVESTIGACIONES GINO GERMANI FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES. UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES ARGENTINA. 06 de abril de 2006 http://www.iigg.fsoc.uba.ar/Publicaciones/CDI/La_cita_documental.pdf 
  Estilo de documentación APA (American Psychological Association) 
Libros
Libro con un solo autor 
•  González J., J. (2000). Visión por Computador . Madrid, España: Paraninfo. 

Libro con dos o más autores 
•  Martín del Brío, B. y Sanz, M. A (2002). Redes Neuronales y Sistemas Difusos (2 da  Ed.). México D.F, México: Alfaomega.  

  

•  Padrini, F. y Lucheroni, M. T. (1996). El gran libro de los aceites esenciales . Barcelona, España: De Vecchi. 

Libro con más de tres autores 
•  Selltiz, C., Jahoda, M., Deutsch, M. y Cook, S. W. (1976 ). Métodos de investigación en las relaciones sociales (8va Ed.). Madrid, España: Rialp.  
Dos o más libros por el mismo autor 
•  Cleveland, W. S. (1994a). The elements of graphing data . Summit , NJ : Hobart Press. 

•  Cleveland, W. S. (1994b). Visualizing data . Summit, NJ: Hobart Press. 

  

•  Hewlett, L. S. (1996). Paradigmas occidentales . Nueva York: Mondadori. 

•  Hewlett, L. S. (1999). La nueva lógica del siglo XXI . Nueva York: Mondadori. 

  
Traducción 
•  Malhotra, N. K. (1997). Investigación de Mercados. Un enfoque práctico . (Trad. V. de Parres). México D.F., México: Prentice-Hall. (Original en inglés, 1996). 

  

•  Nunnally, J. y Bernstein, I. (1995). Teoría psicométrica (3 ra Ed.). (Trad. J. A. Velásquez). México D.F., México: McGraw-Hill. (Original en inglés, 1994). 

  
Trabajo en una antología 
•  Miller, J.G. y Miller, J. L. (1992). Cybernetics, general systems theory, and living systems theory. En R. L. Levine y H. E. Fitzgerald (Eds.), Analysis of dynamic psychological systems (pp. 9-34). Nueva York: Plenum Press. 

  

•  Tan, A. (1994). Two kinds. En C. J. Verburg (Comp.), Ourselves among others (2 nd ed., pp. 246-256). Boston , MA : Bedford Books of St. Martin 's Press. 

Fuente:

Landeau, Rebeca."Guía breve para la presentación de referencias y citas bibliográficas". Universidad Metropolitana Caracas. Actualización: abril 2005. 18 de Septiembre de 2005. http://medusa.unimet.edu.ve/procesos/referencias.html#Cita%20textual
Estilo de documentación APA (American Psychological Association)
Artículos en publicaciones
Artículo de una publicación semanal o bisemanal 
•  Rees, M. (2002, Marzo 25). Una tierra dividida. Time , 159, 27-29. 

  
Artículo de una publicación mensual o bimensual 
•  Ceci, S. (2001, Agosto). Intelligence: The surprising truth. Psychology Today , 34(4), 47-53.

•  Sánchez, A. (2000, Mayo). Bogotá: La capital más cercana a las estrellas. Geomundo, 24, 2 0-29. 

  
Artículo de una publicación académica con paginación continúa 
•  Carnevale, D. y Olsen, F. (2003, Junio 13). How to succeed in distance education. The Chronicle of Higher Education , pp. A31-A32. 

  
Artículo de una publicación que enumera las páginas de cada edición por separado 
•  Vásquez, M. A. (1999). Toward a new agenda for the study of religion in the Americas . Journal of Interamerican Studies and World Affairs , 41(4), 1-20. 

  
Artículo sin firmar 
•  The new health-care lexicon. (1993, Agosto/Septiembre). Copy Editor , 4 , 1-2.  
Edición especial de una revista 
•  Woodside, A. G. (Ed.). (2002). Electronic marketing [Edición especial]. Journal of Business Research, 55.

Fuente:

Landeau, Rebeca. "Guía breve para la presentación de referencias y citas bibliográficas". Universidad Metropolitana Caracas. Actualización: abril 2005. 18 de Septiembre de 2005. http://medusa.unimet.edu.ve/procesos/referencias.html#Cita%20textual. 
Estilo de documentación APA (American Psychological Association)
Fuentes de información en línea
Artículo en una publicación académica:
•  Fredrickson, B. L. (2000, March 7). Cultivat ing positive emotions to optimize health and well-being. Prevention & Treatment, 3, Artículo 0001a. Obtenido en Noviembre 20, 2000, de http://journals.apa.org/prevention/volume3/pre0030001a.html 

  

•  Kibreab, G. (2003, Primavera). Citizenship rights and repatriation of refugees. The International Migration Review , 37, 24-73. Obtenido en Julio 4, 2003, de ProQuest Direct Database. 

  

•  Lewis, J. (2001). Career and personal counseling: Comparing process and outcome. Journal of Employment Counseling, 38, 82-90. Obtenido en Junio 12, 2002, de http://proquest.umi.com/pqdweb 

  

•  Vanden Bos, G., Knapp, S., y Doe, J. (2001). Role of reference elements in the selection of resources by psychology undergraduates. Journal of Bibliographic Research, 5, 117-123. Obtenido en Octubre 13, 2001, de http://jbr.org/articles.html 
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Las citas bibliográficas hechas en el texto deberán ser listadas en orden alfabético, por autor, al final del documento.
ESTRUCTURA DE PROTOCOLO O PROYECTO DE INVESTIGACIÓN
TITULO

· Referencia al tema

· Delimitación espacio-temporal

· Debe ser concreto y corto
· Original, creativo, atractivo (interesante)

· No generar falsas expectativas

· Subtítulo, sólo si es indispensable para claridad.

INTRODUCCIÓN

· Breve referencia del tema

· Perspectivas del enfoque

· Reseña del documento 

· Motivaciones

· Delimitaciones espacio-tiempo

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

· Describir exactamente el tema y la problemática a estudiar

· Conceptuarlo (problematizando) adecuadamente

· Dimensionarlo 

· Definir conceptos eje.

JUSTIFICACIÓN

· Porqué es importante

· A quién le sirve

· Para qué le sirve

· Cómo se van a aplicar los resultados
· Que sea original, pertinente, significativo, factible y viable
OBJETIVOS

· Cuantificar, valorar, determinar, proponer, recomendar…

· Presentar el objetivo general y, en su caso, los particulares.

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN 

· No se deben plantear preguntas de ignorancia

· Se deben presentar las preguntas de investigación

BIBLIOGRAFIA 

· Indicar la bibliografía que se utilizará, cuidando que haya obras actuales y que se consideren inclusive las revistas y publicaciones especializadas.  Se registrará de acuerdo al Sistema Harvard, formato general.
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BIBLIOGRAFIA CONSULTADA


Hernández Sampieri, R, 1999, Fernández Collado, C. & BAPTISTA Lucio, P.,  Metodología de la Investigación. 2ª. Ed., Mc Graw<-Hill, México, D.F.

Rojas Soriano, Raúl, 2000, Guía para realizar investigaciones Sociales, Plaza y Valdés Editores, México, D.F.

Schmelkes Corina, 2002, Manual para la presentación de anteproyectos e informes de investigación Oxford University, Press, México D.F.

http://www2.uacj.mx/IADA/OfertaAcademica/MaestriaDesarrollo/anteproyecto.pdf
Estilo APA. Recuperado de:
http://serviciosva.itesm.mx/cvr/homedoc.htm 31 de Agosto del2010
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